REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
w domenie www.sisp.pl

DEFINICJE
Definicje poje¢ uzytych w Regulaminie:

- Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. 1964 nr 16, poz. 93 ze
zm.);

- Spotka / Sprzedawca - SISP.PL OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH SP. Z O0.0.
ul. Rynek 28, 31-010 Krakéw, NIP: 6762549383

- Nabywca — osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej dokonujgca ze Sprzedawcg czynnosci prawnej
polegajacej na nabyciu Towaru/Ustugi;

- Towar - rzecz ruchoma bedgca przedmiotem umowy sprzedazy miedzy Sprzedawca, a Nabywca;

- Ustuga - dziatanie podejmowane w celu dostarczenia okreslonych korzysci lub zaspokojenia potrzeb
wynikajgcych z przedstawionej oferty w sklepie Internetowym.

- Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu internetowego;

- Sklep internetowy - sklep internetowy prowadzony przez spétke pod adresem elektronicznym
www.sisp.pl/sklep

- Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy zawierana za posrednictwem Sklepu internetowego miedzy
Sprzedawcg/Spotkg, a Nabywca;

POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Sklep internetowy dostepny pod adresem elektronicznym http://sisp.pl/sklep/
prowadzony jest przez spotke: SISP.PL OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH SP. Z O.0.
ul. Rynek 28, 31-010 Krakéw, NIP: 6762549383

§ 2. Przedmiotem dziatalnosci Sklepu jest sprzedaz ustug znajdujgcych sie w aktualnej ofercie
spotki przedsiebiorcom prowadzgcym dziatalnosc gospodarcza, ktérzy w
dowolnej formie zdeklarowali che¢ dokonywania zakupow poprzez Sklep.

§ 3. Zawarto$¢ Sklepu (ustugi wraz z podang ceng) nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw
kodeksu cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu przepisu art. 71 kodeksu
cywilnego. Ztozenie zamowienia przez Klienta oznacza oferte klienta, ktéra wymaga akceptacji Sklepu.
Klient nadto zamiast oferty moze ztozy¢ zapytanie ofertowe w odniesieniu do konkretnego produktu
znajdujgcego sie w ofercie Sklepu.

§ 4. Zlozenie zamowienia jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien tego Regulaminu.

§ 5. Podane przy produktach ceny sg cenami minimalnymi. Ostateczna cena w przypadku pakietow
zwigzanych z Ochrong Danych Osobowych, RODO, Inspektora ochrony danych osobowych zostanie
przedstawiona po wykonaniu audytu zerowego w przedsiebiorstwie, kiore jest zainteresowane
nabyciem ustugi.

WARUNKI DOKONYWANIA ZAKUPOW

§ 6. Sklep stuzy do dokonywania zakupow (zawierania umow sprzedazy pomiedzy spotkg SISP.PL i
Klientem) za posrednictwem sieci Internet. Wymagania techniczne: w celu dokonania zakupu
niezbedne jest posiadanie komputera z dostepem do sieci Internet, przeglgdarki internetowej,


http://www.sisp.pl/

aktywnego adresu e-mail i miejsca w skrzynce odbiorczej umozliwiajgcego wymiane korespondencji ze
sklepem.

§ 7. Do zakupow w Sklepie upowaznione sg wytgcznie osoby prowadzgce dziatalno$¢ gospodarcza,
ktére wyrazity cheé¢ zawierania uméw sprzedazy za posrednictwem Sklepu i ktorym spétka SISP.PL
przydzielita konto w Sklepie (hadanie nazwy uzytkownika, loginu i hasta). Oferta Sklepu obowigzuje
wytgcznie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. W wykonaniu umowy stosuje sie prawo polskie. Klient
ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢ za przekazanie danych go identyfikujgcych w Sklepie osobom
trzecim, w szczegdlnosci za ztozenie przez takie osoby zamowien.

§ 8. Podstawowym warunkiem realizacji dokonanych zakupow jest prawidtowe wypetnienie formularza
zamoOwienia i przestanie go do Sklepu. Warunkiem koniecznym do realizacji zaméwienia jest
zarejestrowanie Klienta w Sklepie dostepnym pod adresem podanym w § 1 oraz aktualnos¢ danych
Klienta.

§ 9. Przyjecie przez Sklep kazdego ztozonego zamowienia potwierdzane jest drogg e-mailowg oraz
poprzez informacje wyswietlang w systemie Sklepu. Przyjecie zamowienia jest rownoznaczne z
zawarciem umowy sprzedazy. Spotka oraz Sklep nie odpowiadajg za usterki w przesytaniu e-mailowych
potwierdzen, spowodowane czynnikami niezaleznymi od nich (np. awariami serweréw pocztowych, tgcz
internetowych, kleskami zywiotowymi).

§ 10. Wysytajgc zamodwienie ze strony www Sklepu Klient o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig
niniejszego Regulaminu i zobowigzuje sie do jego przestrzegania. W przypadku niedotrzymania
postanowien Regulaminu Sklep jest uprawniony do anulowania ziozonego zamoéwienia bez
jakichkolwiek konsekwenciji.

§ 11. Sklep przyjmuje zamowienia przez catg dobe we wszystkie dni roku. Zamowienia ztozone w
niedziele i $wieta otrzymujg bedg realizowane nastepnego dnia roboczego. Klient moze zamowic towar
znajdujgcy sie w Sklepie o specyfikacji tam podanej. Jakiekolwiek odstepstwa sg niedopuszczalne.

§ 12. Sklep zastrzega sobie prawo odrzucenia btednie lub nie w petni wypetnionych formularzy
zamoOwienia. Zamawiajgcy moze wprowadzi¢ ewentualne korekty do zamowienia tylko do momentu
potwierdzenia jego realizacji i tylko w takim zakresie, w jakim dopuszcza to system. Zamodwienia
potwierdzonego nie mozna anulowac¢ bez zgody spotki SISP.PL OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
SP.Z O.0.

§ 13. Wszystkie ceny podawane w Sklepie sg wyrazone w ztotych polskich (PLN). Ceny podane sg w
wartosciach netto (bez podatku VAT) oraz brutto (z podatkiem VAT). Transakcje zawierane sg w ztotych
polskich. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany cen. W takich przypadkach Sklep zobowigzuje sie do
poinformowania niezwtocznie Klienta o zaistniatej sytuacji. W razie braku akceptacji nowej ceny
zamowienie na okreslony produkt nie bedzie realizowane, a umowa uznana jest za nie zawartg. Sklep
w wyjgtkowych przypadkach ma prawo dokonac¢ zmiany ceny w przypadku zamowien bedgcych w
trakcie realizacji, ktére zostaty juz potwierdzone (zaakceptowane) poprzez potwierdzenie realizacji
zamowienia.

§ 14. Sklep wystawia dokument sprzedazy w postaci faktury VAT. Ztozenie zamdwienia z zgdaniem
jest rownoznaczne z upowaznieniem spotki do wystawienia faktury VAT.

WARUNKI DOSTAWY ZAMOWIEN

§ 15. Dostawa zostanie zrealizowana zgodnie z terminem ustalonym odrebng umowg. Potwierdzona w
wiadomosci e-mail.

§ 16. Umowa zawarta ze Sklepem jest umowag zawierang na odlegtosc.

§ 17. Klient nie moze od umowy odstgpi¢, chyba ze takie prawo wynika z bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawa.



DOSTEPNOSC TOWAROW | USLUG

§ 18. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania zamdwienia Sklep na prawo zaproponowac
Klientowi inny towar lub ustuge o takich samych lub zblizonych wtasciwosciach. W przypadku zgody
klienta, zrealizowane bedzie tak zmodyfikowane zamdéwienie. W przypadku braku zgody, Klient otrzyma
zwrot wszelkich wptaconych kwot na poczet danego zamdéwienia, zas spotka nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za brak realizacji zamowienia.

REKLAMACJE

§ 19. Reklamacje nalezy sktadac¢ za posrednictwem adresu e-mail lub drogg tradycyjng za pomoca listu
poleconego z potwierdzeniem odbioru.

§ 20. Reklamacja bedzie rozpatrzona niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania przez spotke.

§ 21. Rekojmia w stosunkach miedzy przedsiebiorcami jest wytgczona.



